
成都市市场监督管理局

企业登记电子档案查询（PC 端）操作指南

成都市市场监督管理局建设的企业登记电子档案查询系统，支持

不同用户查询在成都市范围内登记注册的企业登记电子档案和企业

登记基本信息。市场主体可查询企业登记基本信息和本企业登记电子

档案；成都律师可查询企业登记基本信息和申请查询企业登记电子档

案；公众个人可查询企业登记基本信息。

第一章 用户注册和登录

访问四川政务服务网（http://www.sczwfw.gov.cn/）。

1.1.法人用户

1.1.1. 注册

法人用户可通过“电子营业执照”、“实人注册”、“人工



审核注册”等方式完成注册。

1.1.2. 登录

法人用户可通过“口令登录”、“电子营业执照登录”、“数

字证书登录”等方式进行登录。



1.2.个人用户

1.2.1. 注册

个人用户可以采用“实名注册”、“电子社保卡”、“微信”

等方式进行注册。

1.2.2. 登录

个人用户可以通过“口令登录”、“电子社保卡扫码登录”、

“微信登录”等进行登录。



第二章 档案查询入口

2.1.成都市市场监督管理局（市知识产权局）

步骤一：访问成都市市场监督管理局（市知识产权局）官网。

（http://scjg.chengdu.gov.cn/）

步骤二：点击“便民服务”，进入到网上办事界面。



步骤三：在网上办事界面找到“企业登记电子档案”服务。

点击“企业登记电子档案网上查询系统入口”进入档案在线申请

页面



步骤四：点击“在线申请”进入到企业登记档案资料查询界

面。

2.2.四川政务服务网

步骤一：访问四川政务服务网。（http://www.sczwfw.gov.cn/）



步骤二：将服务区域切换到“成都市”。

步骤三：点击“直通部门”，进入到直通部门网上服务大厅。



步骤四：在直通部门网上服务大厅中，找到“市市场监管局”。



步骤五：在成都市市场监督管理局（成都市知识产权局）部

门服务页面下方，点击“公共服务”，并找到“企业登记档案资

料查询”服务。



步骤六：点击“企业登记档案资料查询”事项名称进入到企

业登记档案资料查询界面。

第三章 法人用户查询

查询人可在四川政务服务网中通过法人账号登录系统。法人用户



可查询企业登记基本信息和企业登记档案。

3.1.企业登记基本信息查询

点击“企业登记基本信息查询”，进入企业信息检索界面；



3.1.1. 企业信息检索

输入 4 位以上长度的企业名称进行模糊检索或统一社会信用代

码或注册进行精确检索。

3.1.2. 企业基本信息查看

在企业列表中，点击相应企业记录的“查看”，进入企业基本信

息查看界面。



3.1.3. 企业基本信息导出

在市场主体登记基本信息查询界面中，下拉右侧滚动条至页面底

端，点击“导出本页”，进行企业基本信息导出操作。



3.2.企业登记档案查询

点击“企业登记档案查询”，进入选择查询目的界面。



3.2.1. 选择查询目的

选择本次查询目的，点击“下一步”，进入到企业登记档案界面；



3.2.2. 企业电子档案

3.2.2.1. 查看

在企业列表中，点击“查看”，可以查看企业对应的电子档案。

在界面左上角选择要查看的档案卷；左下角选择要查看的卷内材；

右侧使用“首页”“上页”“下页”“放大”“缩小”“左旋”“右

旋”等功能查看档案图像。

3.2.2.2. 导出标记页

在进行档案的翻页浏览时，可根据需要点击“标记本页”，进行

档案页的导出标记，已标记的档案页可点击“取消标记”取消导出标



记。

在档案查询界面右上角显示“导出本页”标记，在档案查询界面

左下角显示标记的页号串。

点击“导出标记页”，可对已标记的档案页进行在线实时导出。

导出的标记页以 PDF 文件格式下载到本地，每一页档案都含有防伪

水印、电子签章、二维码防伪等信息。

3.2.2.3. 档案下载申请

在界面左侧，可根据查询需求，勾选对应的档案卷或卷内材料，

点击“档案下载申请”，提交下载申请。

档案下载申请提交成功后，可点击“档案下载”，查看档案打包

进度，对已导出完成的任务进行下载。







第四章 个人用户查询

查询人可在四川政务服务网中通过个人账号登录系统。社会公众

可点击“我是公众”进入查询功能选择界面；

4.1.企业登记基本信息查询

点击“企业登记基本信息查询”，进入企业信息检索界面；



4.1.1. 企业信息检索

输入 4 位以上长度的企业名称进行模糊检索或统一社会信用代

码或注册进行精确检索。



4.1.2. 企业基本信息查看

在企业列表中，点击相应企业记录的“查看”，进入企业基本信

息查看界面。

4.1.3. 企业基本信息导出

在市场主体登记基本信息查询界面中，下拉右侧滚动条至页面底

端，点击“导出本页”，进行企业基本信息导出操作。



第五章 律师用户查询

查询人可在四川政务服务网中通过个人账号登录系统。律师用户

选择“我是律师”进入查询功能选择界面；



若律师身份认证失败，会弹出提示框；点击“OK”键后，退回

身份选择界面。

5.1.企业登记基本信息查询

点击“企业登记基本信息查询”，进入企业信息检索界面；



5.1.1. 企业信息检索

输入 4 位以上长度的企业名称进行模糊检索或统一社会信用代

码或注册进行精确检索。



5.1.2. 企业基本信息查看

在企业列表中，点击相应企业记录的“查看”，进入企业基本信

息查看界面。

5.1.3. 企业基本信息导出

在市场主体登记基本信息查询界面中，下拉右侧滚动条至页面底

端，点击“导出本页”，进行企业基本信息导出操作。



5.2.企业登记档案查询

点击“企业登记档案查询”，进入企业登记档案查询界面。



5.2.1. 企业基本档案查询

企业基本档案指市场主体在登记、备案过程中形成的具有保存价

值的文件资料，如章程、股东会决议等。点击“企业基本档案查询”

进入选择查询目的界面。

5.2.1.1. 选择查询目的

选择本次查询目的，点击“下一步”，进入到企业检索界面；



5.2.1.2. 企业信息检索

输入 4 位以上长度的统一社会信用代码、企业名称、注册号进行

检索。



5.2.1.3. 待查企业列表

系统根据用户输入的检索条件，查找满足条件的企业显示在企业

列表中，模糊查询时，最多只显示 10 户企业信息。

5.2.1.4. 企业基本档案查询申请

在待查企业列表中，点击“查档申请”，可将需要查询的企业添

加到查档批量申请列表中。

5.2.1.4.1. 查档批量申请

点击“查档申请”中的“查档批量申请”，上传相应申请材料提

交申请，待工作人员审核通过后，可查询对应企业的电子档案。



5.2.1.4.2. 查档申请记录

点击“查档申请记录”，可查看近期申请情况和审核结果。根据

审核结果，可执行相应操作，“待审核”时可取消本次申请；“不通

过”时可查看不通过原因并重新申请；“通过”时可查询与下载企业

电子档案。

5.2.1.5. 企业电子档案

5.2.1.5.1. 查看

在查档申请记录界面中，选择审核通过的企业，点击“查看档案”，



进入企业电子档案查看界面。

在界面左上角选择要查看的档案卷；左下角选择要查看的卷内材；

右侧使用“首页”“上页”“下页”“放大”“缩小”“左旋”“右

旋”等功能查看档案图像。

5.2.1.5.2. 导出标记页

在进行档案的翻页浏览时，可根据需要点击“标记本页”，进行

档案页的导出标记，已标记的档案页可点击“取消标记”取消导出标

记。

在档案查询界面右上角显示“导出本页”标记，在档案查询界面

左下角显示标记的页号串。



点击“导出标记页”，可对已标记的档案页进行在线实时导出。

导出的标记页以 PDF 文件格式下载到本地，每一页档案都含有防伪

水印、电子签章、二维码防伪等信息。

5.2.1.5.3. 档案下载申请

在界面左侧，可根据查询需求，勾选对应的档案卷或卷内材料，

点击“档案下载申请”，提交下载申请。

档案下载申请提交成功后，可点击“档案下载”，查看档案打包

进度，对已导出完成的任务进行下载。





5.2.2. 企业隐私档案查询

企业隐私档案指企业基本档案以及涉及个人隐私和商业秘密

的档案。点击“企业隐私档案查询”，可进行隐私档案查询申请，

除上传申请材料有所不同外，其余操作同企业基本档案查询。



第六章 使用须知

下载的档案文档含有电子签章防伪，该电子签章使用国密算法，

实现完全自主可控，安全性进一步提升。用户可通过支持国密算法的

阅读器或下载指定的阅读器进行验证。



推荐使用 Edge、谷歌、火狐、360（极速模式）等主流浏览器。

系统分辨率建议为 1920*1080及以上。
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